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RESUMO: A representacao simbdlica proporcionada pelo artesanato pode ser
interpretada através de diversas perspectivas, no contexto do turismo se destaca como
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uma alternativa viavel para disseminacdo tangivel dos conhecimentos e habilidades
artesanais, inseridos na dindmica do mercado. O objetivo deste trabalho é apresentar
uma revisao sistematica da literatura sobre a insercdo do artesanato no contexto
turistico, a partir de uma analise exploratdria de periddicos disponiveis em todas as
bases de dados da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes). Foi realizada uma andlise de conteudo qualitativa envolvendo 40 artigos
cientificos, com auxilio dos softwares EndNote X9, Excel e IRaMuTeQ. Inicialmente,
foramidentificados 315 artigos utilizando as palavras-chave "artesanato” e “turismo”.
Posteriormente, foi aplicado um filtro para selecionar artigos publicados no periodo
de 2017 a 2023, resultando em 195 artigos. A selecdo dos artigos foi realizada a
partir das leituras dos titulos, resumos e palavras-chave, buscando identificar aqueles
que apresentavam uma relacdo mais préxima com o tema de pesquisa, resultando
em uma amostra final de 40 artigos. Os principais resultados indicam auséncia de
investigagao sobre como o turismo pode contribuir para a preservagdo e promogao
das tradi¢des artesanais locais, bem como para o enriquecimento da experiéncia dos
visitantes através do contato com a cultura material e imaterial. Os estudos revisados
costumam priorizar as dimensdes econdmicas do turismo ligado ao artesanato,
como seu impacto financeiro nas comunidades locais, deixando em segundo plano
a andlise de aspectos mais subjetivos como a preservacdo da identidade cultural.
Assim, sugere-se uma necessidade de estudos que explorem as complexidades e
interconexdes entre artesanato, turismo e cultura, em contextos em que o turismo
cultural desempenha um papel significativo no desenvolvimento local e regional.
Além de destacar a importancia de futuras investigacdes que abordem de forma
mais abrangente os aspectos socioculturais e histéricos da inser¢do do artesanato
no contexto turistico, com intuito de promover mais a preservacao da diversidade
cultural e identidade das comunidades envolvidas.

PALAVRAS-CHAVE: Artesanato; identidade; turismo; revisao sistematica.

INTRODUCAO

O artesanato ocupa uma posicdo ambigua, entre a arte e a indUstria, tanto
com obras Unicas quanto objetos utilitédrios padronizados. Sua esséncia reside
na habilidade individual e coletiva sobre diversos tipos de producdo artesanal, a
partir de uma gama de materiais, argila e cipd até pedras preciosas, consideradas
artesanatos luxuosos.

Apesar de ultrapassar fronteiras geogréficas e temporais, hd uma inclinacdo
para locais de producdo especificos, enraizada na dindmica da ancestralidade e
transmitida entre geracdes. E notavel uma preocupacdo em ampliar o escopo das
pesquisas sobre artesanato, indo além do contexto do turismo e explorando aspectos
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de valorizacdo do préprio artesdo, com questdes importantes sobre inovacdo e
criatividade, como métodos para atrair os jovens a se interessarem pela producao
artesanal e se envolverem com as praticas geracionais de suas familias (Curkavic,
2021; Hocker & Kupagi, 2020; Kline, 2017; Nguyen et al., 2020).

Essa abordagem visa preservar as tradi¢des ancestrais locais, e garantir sua
continuidade e relevancia nas geragdes futuras. Ao promover o orgulho e o sentimento
de pertencimento nas comunidades em relacdo ao seu artesanato, busca-se incentivar
atransmissdo e o desenvolvimento dessas habilidades tradicionais, contribuindo para
a preservacdo daidentidade cultural e para o fortalecimento das economias locais
(Galuppo et al., 2020; Holt & Yamauchi, 2023; Santus et al., 2022).

Ao direcionar a atencdo para a valorizacdo do artesdo e para o estimulo a
participacdo dos jovens nas praticas artesanais, destaca-se a importancia de se
reconhecer o artesanato ndo apenas como uma atividade econémica, mas também
como uma expressao vital da cultura e do patrimonio de uma comunidade.

O objetivo deste estudo é apresentar uma revisdo sistematica da literatura
sobre a inser¢do do artesanato no contexto turistico. Busca-se compreender como
os estudos abordam o desenvolvimento turistico e seu impacto no fortalecimento
da memdria e identidade das comunidades receptoras, destacando sua contribuicdo
para o turismo cultural e a valorizacdo do patriménio imaterial.

Na literatura, outra discussao € compreender melhor a realidade das comunidades
receptoras ao interagir com o turismo, evidenciar os patrimonios materiais e
imateriais, os saberes ancestrais e os desafios enfrentados, como a desvalorizacdo
e o esquecimento, com foco em explorar as alternativas de pertencimento e
fortalecimento das subsisténcias de vida em comunidade no século XXI.

A revisao sistematica incluiu um estudo bibliométrico sobre as producoes
académicas relacionadas a producéo artesanal e ao turismo, utilizando os softwares
EndNote X9, Excel e IRaMuTeQ (versdo 0.7. alpha 2). A amostra final do estudo
envolveu 40 artigos cientificos que foram analisados qualitativamente. A estrutura
deste artigo compreende cinco etapas. A primeira é a Introducdo, que contextualiza
o tema da pesquisa, em seguida, a segunda etapa com o referencial tedrico sobre
artesanato e turismo, para compreensao das dindmicas e realidades de diversas
localidades estudadas.

Aterceira secdo aborda o caminho metodolégico, ao descrever os procedimentos
para a selecdo e analise dos artigos. A etapa subsequente, sobre resultados e
discussdes, esta dividida em duas partes. A primeira apresenta os dados da andlise
bibliométrica dos artigos e a segunda oferece andlise de conteudo a partir da
frequéncia das palavras relacionadas no corpus textual, com base nos objetivos dos
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40 artigos selecionados para responder o objetivo deste estudo. Por fim, a Conclusao
apresenta as descobertas, limitacoes e direcoes para futuras pesquisas sobre a
relacdo artesanato e turismo no fortalecimento da memdria e identidade cultural.

REVISAO DE LITERATURA

O turismo tornou-se uma atividade desafiadora que exige uma reavaliacdo de seu
significado e dindmica além mercado, repensado sobre suas caracteristicas primarias
vinculado aos meios de transporte, hospedagem e servicos de entretenimento como
proposta de permanéncia do turista no territorio. Tal desafio ultrapassa as atividades
cotidianas, quando se considera que o artesanato vinculado ao turismo e ligado aos
saberes e fazeres ancestrais sdo praticas de subsisténcia, uma vez que para muitas
familias o artesanato tornou-se a principal fonte de renda.

Referente a tematica artesanato, observa-se que, no hemisfério Norte e na
Europa, asindustrias artesanais foram reduzidas devido a expansao da industrializacdo
e urbanizacao nos séculos XIX e XX, com modificacdes nas tradicdes locais arraigadas
de producao artesanal, com hibridizacdo de produtos, alteracdo de estilos e técnicas,
com proliferacdo de oficinas, ateliés e empresas artesanais para atender uma demanda
especifica (Santos & Silva, 2015).

Em outras localidades como Africa, Asia e na América Latina, como também
Europa Oriental, o artesanato seguiu resistindo as economias rurais dominantes sobre
os aspectos de reestruturacdo para novos mercados, porém a modernizagdo e as
pressoes relacionadas a sobrevivéncia foram sucumbidas as exigéncias mercadoldgicas
(Gough & Rigg, 2012; Pudiantia et al., 2015).

A industrializacdo recorrente durante os séculos XIX e XX, (Prince, 2017),
substituiu a producdo artesanal rural em pequena escala por uma produgao massiva
concentrada em dreas urbanas, que impulsionou a cultura do consumo global, com
mudancas de comportamento por produtos de custo reduzido e produzidos em
grande escala em detrimento dos produtos esteticamente tradicionais produzidos
localmente.

Aindustrializagdo massiva resultou em mudancas nas preferéncias de consumo
para produtos considerados modernos e acessiveis (Ahmad et al., 2023; Holt &
Yamauchi, 2023), a producdo artesanal do Sul global foi impulsionada por programas
de modernizagao apoiados por érgdos governamentais através de programas e
projetos que visavam aumentar a eficiéncia e a competitividade das indUstrias
artesanais locais, ao integrar a cadeia de producédo global influenciada por fatores
econbmicos, politicos e sociais, realizou-se assim impactos nas comunidades rurais
tradicionais e na diversidade cultural das regides afetadas (Pret & Cogan, 2019).
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Apesar dessas mudancas em direcdo a industrializacdo e a adocdo de padrdes
de consumo mais ocidentalizados, o artesanato rural nunca foi suprimido, houve
sucessivas ondas de renascimento desde a Revolucdo Industrial, sugerindo resiliéncia
nas praticas sobre a resisténcia de permanéncia e pertencimento das tradi¢cdes
que continuam a desempenhar um papel na ligagdo direta com a preservacdo da
identidade cultural e fortalecimento do patriménio (Gough & Rigg, 2012).

Essas observa¢des destacam a complexidade das mudancas econdémicas e
culturais nas comunidades artesas ao redor do mundo, onde praticas ancestrais,
geracionais, coexistem com forcas modernizadoras, as quais possuem migracdo
para outras profissdes ou temporariamente abandonam a pratica devido a baixa
remuneracao econdmica (Jigyasu, 2020; Olmos Olivero, 2021), expondo entéo o
seu risco de extingao.

Como forma de diminuir este risco, deve-se apoiar os artesdos a partir da
promocdo de suas habilidades e incentivo a demanda por produtos sustentaveis,
com programas de capacitacdo, promocao do turismo cultural e conscientizacdo
sobre aimportancia do artesanato para a identidade cultural e econémica de uma
regido (Lixinski, 2020). O desenvolvimento do artesanato tem se promovido como
parte de programas para fomentar as indUstrias criativas, os centros de artesanato,
feiras e como uma estratégia de marketing para destinos turisticos com a finalidade
de atrair mais turistas (Prince, 2017; Soléne, 2017).

O setor de artesanato oferece beneficios econdmicos significativos, incluindo a
reducdo do desemprego, o aumento das exportacdes, além de apresentar o turismo
como uma atividade que contribui na distribuicdo de produtos artesanais, inspirando
a motivagdo para compra, ao lancar o artesanato local no mercado internacional
(Oluwayemisi & lan, 2017).

O artesanato entra para dar sentido a identidade dos artesdos, mas precisa
ser sustentada por algo maior, como questdes econdmicas. Sendo assim, o termo
patriménio cultural imaterial ndo foi visto positivamente pelo mercado turistico e
cultural, pelo fato de ndo conseguirem valorizar ou mesmo precificar a criatividade,
sendo que a cultura seria para salvaguardar e alargar suas tradicoes (Lixinski, 2020).

Como em qualquer sistema vivo, os artesaos precisam desenvolver estratégias
adaptativas em resposta as mudancas nas condi¢des de seu ambiente para garantir
a continuidade de sua arte. As producdes artesanais sdo associadas a habilidades
particulares transmitidas por geracdes e protegidas por suas comunidades (Holt &
Yamauchi, 2023).

A tradicdo se concentra em praticas culturais compartilhadas como formas de
expressao e rituais de producdo artesanal, requer tornar-se parte da comunidade
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de pessoas interligadas que transforma a geografia em lugar (Walker et al., 2019).
O artesanato tem suas raizes em tradi¢cdes antigas locais, porém, é comumente
adaptado paraincluirinfluéncias de outras regides e para atender as demandas dos
consumidores em relacao a cultura local, que, em muitos casos essa renovacdo de
técnicas e matéria prima sdo inseridos por pessoas externas ou mesmo as que saem
da sua comunidade para vivenciar novas experiéncias e retomam a sua terra natal
com novas propostas e ideias (Soléne, 2017).

Essas mudancas de perspectivas na producdo do artesanato local podem
apresentar desafios estruturais sociais estabelecidos pelas identidades culturais
locais. Com as transformacdes ocasionadas pelo ato do consumo através dos avancos
tecnoldgicos podem fornecer um olhar diferenciado sobre a relacdo artesanato,
cultura e turismo incluindo a reestruturacao politica e econdmica da comunidade
(Zabulis et al., 2020).

Na Tailandia e no Vietna, redes de transformagdes sdo apresentadas na dinamica
dos vinculos expressivos na producdo artesanal como unidade territorial, ou seja,
perdendo as caracteristicas locacionais ou mesmo sobre o olhar da comunidade no
aspecto das relagdes sociais econdmicas e culturais, se distanciando significativamente
da aldeia com a chegada das novas tecnologias aplicadas ndo somente para a
visualizacdo do consumo como também na suas producdes utilizando maquinas
industriais, na exclusdo das caracteristicas locais (Gough & Rigg, 2012).

O setor do artesanato deve manter uma conexdo com o local, a partir de
uma ligacdo com o pertencimento até para sustentar valores de mercado com a
legitimidade dos produtos artesanais, sendo entdo enriquecidos com caracteristicas,
habilidades e valores, além de levar a insercdo de materiais regionais (Gough & Rigg,
2012). Assim, sendo um diferencial para manter a autenticidade cultural e o valor
agregado ao patrimonio imaterial.

A autenticidade pode integrar estratégias contemporaneas de fortalecimento
da localidade que se baseiam em valores comerciais dos recursos culturais com
artefatos étnicos auténticos, destinados a exportacdo para nichos de mercado ou
mesmo para impulsionar o turismo (Hieu & Rasovsk, 2017).

As aldeias artesanais tradicionais sdo nucleos de producao artesanal que abrigam
mestres artesaos, diversas familias tradicionais e compartilham métodos de gestao
da producdo destinados a preservar e transmitir segredos da producao familiar. Esse
ambiente colaborativo visa facilitar a producdo e venda de produtos em pequena
e média escala (Hieu & Rasovsk, 2017). Assim o mercado turistico, vem atraindo
viajantes em busca de autenticidade, um paradoxo do turismo cultural, que
escolhem a viagem de acordo com o estilo de vida que praticam.
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Estudos realizados em aldeias artesanais apresentam o papel desses locais sobre
a relacdo do turismo cultural e comunitario, na compreensao dos turistas sobre os
valores culturais estabelecidos pelas comunidades locais, a partir da preservagao dos
valores histéricos e culturais como também do desenvolvimento local com base no
turismo sustentavel (Hieu & Rasovsk, 2017); (Lehlohonolo, 2020).

Assim, a comunidade deve ser encorajada a participar e promover uma aldeia
turistica com base no artesanato local, e obter beneficios reais relacionados a
questdes econdmicas e ao fortalecimento da relagdo comunitdria na continuidade
das tradicoes, cultura e vinculos familiares.

A cultura mobiliza a continuidade dos processos tradicionais e as mudancas
na transmissdo de conhecimentos e habilidades. O turismo entra como pratica
evolutiva no processo de transmissdo do conhecimento, como forma de preservar a
tradicdo e sua esséncia ao longo do tempo, para ndo comprometer o valor inserido
nas tradi¢des locais, mesmo com as mudangas de consumo.

A cultura transpassa por diversas etapas do desenvolvimento, ligadas aos
estudos de mobilidade cultural, identidade, geografia, sociologia, interconexdes
entre sociedade tradicional e modernidade, ultrapassando diferentes estagios
para moldar o turismo cultural um segmento para a histdria do patrimonio e lazer,
relacionando de forma intrinseca, todos esses aspectos apresentados (Jiménez-
Esquinas, 2017; Nguyen et al., 2020).

O turismo cultural sendo uma subcategoria do turismo que se relaciona com
diferentes formas de cultura, sejam elas urbanas ou rurais, definido como um
movimento entre pessoas com a finalidade de absorver conhecimento e experiéncias
ou mesmo vivéncias com trajetdrias e tradi¢des locais (Curkavic, 2021; Nguyen et
al., 2020; Soléne, 2017).

Sobre o contexto da indUstria turistica o termo turismo cultural e patrimonial
refere-se a uma énfase especial aos patrimonios materiais e imateriais como atragdes
turisticas culturais, principalmente nas regides menos desenvolvidas que podem
englobar ndo somente o artesanato, como também expressdes culturais voltadas
a culinaria, a religiosidade, o modo de vida de uma localidade (Rivera Mateos &
Hernandez Rojas, 2018).

O turismo cultural emerge como uma tendéncia crescente, contribuindo com a
atividade turistica e com a economia de diversas na¢des (Olalere, 2019). O conceito
de patrimoénio cultural emergiu como uma alternativa para o produto turistico
diversificado, com base em uma identidade Unica a varios destinos, impulsionando
comércio, negécios e lazer (Lehlohonolo, 2020).
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Pesquisas demonstram que de forma consistente os viajantes interessados no
patriménio cultural tendem a estender as suas estadias e a investir mais recursos em
comparagao comoutros tipos de turistas (Hocker & Kupagi, 2020), evidenciando que o
patrimdnio se tornou método de escolha ndo sendo apenas uma lembranca estatica,
mas uma forca que transforma o significado do turismo na contemporaneidade.
Oslugares, processos e pessoas em particular os artesdos, desempenham um papel
critico na producdo artesanal. A localizacdo geografica e os recursos naturais acabam
impactando nas técnicas utilizadas no processo de fabricacao.

Os métodos tradicionais transmitidos ao longo tempo, exigindo habilidades
especializadas e criatividade dos artesdos, ndo apenas para criar produtos de
qualidade, mas também para manter viva a heranga cultural e preservacao das
tradigbes ao longo das geragdes. Assim, com base nos autores citados acima, o turismo
podera ser uma nova perspectiva para essa relacdo de artesanato, fortalecimento do
patrimonio imaterial de uma localidade e pode até ser um fator de competitividade
entre destinos turisticos.

METODOLOGIA

A revisao de literatura visa compreender as bases cientificas e tedricas que
compdem o conhecimento em torno do tema pesquisado (Panosso Netto & Nechar,
2014) e as revisdes sistematicas utilizam um método de identificacdo, avaliacdo
e interpretacdo dos objetivos levantados e catalogados (Conti et al., 2021). As
principais caracteristicas deste método de revisdo sdo a abrangéncia na coleta de
dados e as formas de interpretacdo, sendo possivel ser replicada e aprofundada
em futuras pesquisas.

A metodologia foi desenvolvida através de uma revisao sistematica da literatura,
utilizando como fonte de busca todas as bases de dados contidas na plataforma
Capes, através das palavras-chaves artesanato e turismo através de termos em inglés
Crafts and Tourism.

Definidos os critérios de inclusdo ou exclusdo dos documentos, ndo restringindo
oidioma, a primeira busca deu um resultado de 315 produgdes. Em seguida, aplicou
o primeiro filtro para exclusdo referente ao ano de publicacdo dos estudos entre
2017 e 2023, e 0 segundo filtro por tipo de documento, incluindo apenas os artigos
empiricos e os artigos apresentados em eventos, resultando numa amostra de 195
producdes.

A partir dessa amostra, foi efetuada uma analise de contetido com base no
titulo, resumo e palavras-chaves de cada documento, eliminando todos aqueles
que ndo correspondessem ao tema principal desta investigacdo. Conforme se pode
observar na Figura 1, dos 315 artigos previamente selecionados, foi possivel obter

Artesanato no contexto do turismo: uma analise sistematica da Literatura

CAPITULO 5

75




195 para anélises, dos quais foram excluidos 147 por apresentarem temas que ndo
se enquadravam com o objetivo da presente revisdo: insercdo do artesanato no
contexto turistico ou com outra abordagem tematica diferente ou pouco relevante
para o presente estudo, além de mais oito que ndo foi possivel conseguir acesso
por meio das bases de dados ou diretamente com o autor ou periédico publicado.

Assim, para esta revisao sistematica da literatura, foram selecionadas 40
produgdes como amostra final, as quais possuiam uma ligacdo com as tematicas
turismo, patrimonio e artesanato pela acdo do turismo, de forma a compreender
e correlacionar com o que se buscava localizar sobre uma discussdo a respeito da
temadtica a insercdo do artesanato no contexto turistico.

Registros identificados

N=315
] Registros excluidos apos
l limitacdo de ano

. . N=70
Registros para proximo
filtro
N =245

I Registros excluidos apos tipo
l de documento

Registros para analise de titulo,| N =50

resumo e palavras-chave

N=195
[ Registros excluidos apos
l leituras

[Registros elegiveis para leitura N=147
completa
N=48
] Registros excluidos sem acesso a|
l texto completo (acesso aberto)
Estudos validos para RSL N-8
N=40

1.Etapas de selecdo dos documentos.

Fonte: Elaboracdo prépria (2024).

Com as leituras na integra, foi efetuada uma analise qualitativa de contetddo dos
40 artigos cientificos selecionados. A informacdo extraida de cada um foi catalogada
no Endnote X9, tendo em consideracao principalmente os objetivos de cada artigo
utilizados em termos de recolha e andlise de dados.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secao, apresentam-se os periddicos em que os artigos foram publicados, a
distribuicdo geografica das amostras (paises), as tematicas dos artigos analisados, e,
por fim, as respostas especificas para atender aos objetivos deste estudo. Os artigos
selecionados para analise resultaram no seguinte levantamento.

Analise Descritiva

Com base na andlise dos 40 artigos, entre publica¢des cientificas em periddicos
e eventos, foi observado que o ano com o maior nimero de publica¢des foi 2019,
totalizando 9 artigos. Em seguida, o ano de 2020 teve 8 publica¢des, enquanto 2017
teve 6. Os anos de 2021 e 2022 contabilizaram 5 publicacdes cada. Por fim, o0 ano
de 2023 registrou apenas 2 publicacdes.

Durante os anos de 2019, 2020 e 2021, quando uma pandemia global estava
em curso, todos os processos produtivos foram impactados, incluindo os
académicos e cientificos.

Especialmente em pesquisas predominantemente qualitativas, como estudos
de caso, a coleta de dados exigia uma abordagem mais aprofundada, muitas vezes
envolvendo entrevistas e a participacdo ativa dos pesquisadores.

E evidente a auséncia de quantidade significativa de publicacdes sobre a
tematica artesanato no contexto turistico. Isso destaca a necessidade premente
de mais pesquisas que explorem essa conexao, bem como o papel do turismo na
preservacdo da memoria eidentidade das comunidades artesas. Esse cenario ressalta
aimportancia de ampliar o escopo de investigacdo nesta drea (Ahmad et al., 2023;
Holt & Yamauchi, 2023).

Mesmo com essa auséncia de estudos, a amostra apresentada demonstra que
as pesquisas foram realizadas em praticamente todos os continentes, com dez
paises da Europa, oito paises da Asia, trés da América do Sul incluindo inclusive duas
pesquisas advindas do Brasil (Napolis et al., 2018; Sousa et al., 2022), dois paises
africanos (Senegal e Africa do Sul) (Olalere, 2019; Santus et al., 2022) e os Estados
Unidos representando a América do Norte (Kline, 2017) como mostra no grafico 2:
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2. Quantidade de publicacdes por pais.

Fonte: Elaboracdo propria a partir do software Excel com os dados da pesquisa (2024).

Os dados revelaram que o Vietna é o pais que se destaca na pesquisa sobre
o tema (grafico 2), reconhecendo o valor simbdlico das aldeias artesanais como
fundamentais para a transformacéo de vida das comunidades que dependem
exclusivamente de seus conhecimentos ancestrais.

Nos distritos ocidentais da provincia de Ha Giang no Norte do Vietna, uma
caracteristica singular é a convivéncia de diversos grupos étnicos, como Tay, Nung,
Dao, HMong e La Chi, cada um desses grupos étnicos preserva e celebra seus préprios
costumes tradicionais, contribuindo para uma rica diversidade cultural na regido, com
festividades tipicas, como a cerimonia de vinda ao campo, a cerimoénia de honras, os
mercados de amor e os mercados de feiras, como exemplos do patrimonio cultural
local que é mantido pela populacdo (Huong & Nguyen, 2021; Leng et al., 2020;
Nguyen et al., 2020; Phu & Thi Thu, 2022).

As aldeias artesanais no Vietna tém um papel crucial no fomento do turismo
cultural, das caracteristicas culturais e dos produtos artesanais tradicionais para
0s visitantes, no entanto, o desenvolvimento do turismo nessas aldeias ainda ndo
alcangou o potencial inerente a valorizacdo artesanal (Fois et al., 2019).

As aldeias artesanais tradicionais representam a identidade Unica de diversas
comunidades culturais ao redor do mundo (Leng et al., 2020), seu desenvolvimento
varia de acordo com as caracteristicas de cada pais e o turismo vem sendo uma
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atividade alternativa e estratégica para enfrentar desafios socioeconémicos
decorrentes da industrializacdo rural (Soléne, 2017) em busca também de
contribuir para reducdo da pobreza e erradicacdo da fome. Outro pais também
com destaque na quantidade de estudos na tematica turismo e artesanato é os
Estados Unidos (gréfico 1), com pesquisas que visam identificar os motivadores por
trds do envolvimento das comunidades locais no turismo (Kline, 2017; Legendre &
Bowen, 2020; Pret & Cogan, 2019; Sonnichsen, 2017).

Os artigos destacam que a participacdo dos artesdos no fortalecimento do
empreendedorismo pelo turismo foraimpulsionada por uma variedade de beneficios,
incluindo financeiros, sociais, emocionais. Notadamente, observou-se um aumento
na autoconfianca a medida que recebiam reconhecimento por seu trabalho.

Segundo estudos conduzidos nos Estados Unidos, uma estratégia recomendada
para assegurar financiamento sustentavel é a expansao do turismo. Para alcancar
esse objetivo, os autores sugerem uma maior integragdo de operadores turisticos na
rede, especialmente aqueles ligados ao setor de alojamento. Eles também enfatizam
aimportancia do envolvimento de entidades governamentais e organizacoes sem
fins lucrativos.

Propoem-se explorar oportunidades para o desenvolvimento de empreendimentos
comerciais mais amplos, como programas de certificacdo e operadores turisticos,
visando transformar comunidades tradicionais em produtos turisticos, com foco no
estimulo ao empreendedorismo artesanal (Kline, 2017; Legendre & Bowen, 2020;
Pret & Cogan, 2019; Sonnichsen, 2017).

Referente aos estudos publicados em periddicos ou eventos presentes na amostra
(Gréfico 3), foi possivel quantificar no total de 10, sendo dois estudos realizados em
eventos e oito em periddicos de diversas partes do mundo.

Journal of Hospitality Tourism and Leisure

E3s Web of Confere Leisure Studies

Journal of Destination Marketing & Management
Journal of Cultural Heritage Management and..

Iop Conference Series Materials Science and Engineering

Comparative Maritime Law

International Journal of Wine Business Research

Leisure Studies
International Journal of Conteporary Hospitality . .
Sustainability

(=]

1 2

w

4 5 6 7 8

3. Grafico com quantidade de estudos por documento.

Fonte: Elaboracdo prépria a partir do software Excel com os dados da pesquisa (2024).
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Astematicas predominantescom 7 artigos na Sustainabilityabordamainterseccao
entre artesanato e turismo e mostram um interesse significativo nas questoes de
sustentabilidade ambiental relacionadas a matéria-prima utilizada na producao
do artesanato local.

Ha uma énfase especial no replantio de arvores, especialmente quando se trata
de matéria-prima como madeira, assim como na preservacdo da terra para o uso de
materiais como barro ou argila. Além disso, as discussdes também abordam questdes
relacionadas aos minerais encontrados em territorios especificos e seu impacto na
producdo artesanal e no turismo (Zabulis et al., 2020).

Segundo as informacdes fornecidas no Gréfico 2, os periddicos African Journal
of Hospitality, Tourism and Leisure, Comparative Maritime Law, Journal of Cultural
Heritage Management and Sustainable Development e Journal of Destination
Marketing & Management, juntamente com os dados de eventos apresentados nas
conferéncias E3s Web of Conference e lop Conference Series Materials Science and
Engineering, exibem um total de 3 artigos publicados no periodo de 2017 a 2023.

As pesquisas da African Journal of Hospitality, Tourism and Leisure exploram
temas que envolvem o sedentarismo entre artesdos, as relagdes entre o homem e
a terra e a inovagdo tecnoldgica. Esses estudos conduzem analises sobre como o
artesanato pode sustentar a producdo e se tornar uma atracao turistica (Hocker &
Kupagi, 2020; Olalere, 2019).

O artigo na Comparative Maritime Law tem como objetivo identificar os principais
desafios para a formulacdo de uma agenda publica voltada para a valorizacdo e
desenvolvimento coletivo do artesanato. A complexidade do tema esta relacionada
a diversidade das necessidades de sensibilidade necessarias para compreender as
questdes simbdlicas ligadas aos tracos culturais da atividade artesanal, a disparidade
entre a visdo de negdcio dos artesdos e a perspectiva adotada pelo poder publico e
pelos érgados de fomento, bem como a transversalidade das questdes que requerem
politicas intersetoriais (McHattie et al., 2018).

Os periddicos apresentados nos eventos E3s Web of Conference e lop Conference
Series Materials Science Engineering abordam estudos relacionados a cadeia de
valor e ao modelo de
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distribuicdo de produtos artesanais. Eles destacam a preocupacdo com a
exploracdo do trabalho de subsisténcia dos artesdos, desde a fabricacdo até a
comercializagdo.

Os artigos discutem como os artesaos ficam reféns dos modelos de distribuicao
que estdo sendo mercantilizados, seja através do turismo ou de outros meios da
cadeia de valor relacionados a produtos como madeira, ceramica ou bambu. As
andlises enfatizam os desafios enfrentados pelos artesdos devido a desvalorizacdo
de seus produtos, muitas vezes causada pela falta de padrao ou qualidade, o que
resulta na subvalorizacdo dos itens comercializados (Curkavic, 2021; Huong &
Nguyen, 2021; Osipova & Kazmina, 2021).

Os trés artigos encontrados no Journal of Cultural Heritage Management and
Sustainable Development, exploram os processos e usos de materiais primarios,
bem como os principios relacionados a sua utilizacdo na perspectiva da conservacao
e preservacao, diretamente ligados a sustentabilidade dos recursos. Além disso,
analisam o perfil dos artesdos e a situacdo econdmica real no sistema de producdo
e comércio. Reconhecem que o artesanato tradicional praticado pelas comunidades
locais desempenha um papel significativo no patriménio imaterial.

No contexto do turismo, destaca-se o processo de transformacdo do artesanato
para atender aos fatores politicos, econdmicos e socioculturais locais. Ressaltam a
importancia de discutir o patrimoénio imaterial do artesanato, incluindo o saber
fazer ancestral, dentro do contexto do turismo. Argumentam que o turismo pode
contribuir para a valorizacdo das tradi¢des, em vez de ser visto como um vildo que
destroi o que é produzido nos territérios, transformando e adaptando o artesanato
para atender as demandas turisticas externas, em vez de preservar as tradi¢des,
valores e artes internamente (Inocian et al., 2019; Jigyasu, 2020).

Os estudos no Journal of Destination Marketing & Management investigam
a relacdo entre os turistas (espectadores), sua satisfacdo e lealdade aos destinos
que tém o turismo artesanal como parte de sua esséncia. Os artigos destacam o
papel desempenhado pelo artesanato no desenvolvimento do turismo cultural e
na valorizagdo das caracteristicas culturais e dos produtos artesanais tradicionais,
melhorando assim a atratividade dos destinos (Jigyasu, 2020). Embora reconheca o
turismo como um ponto forte para os territorios que possuem artesanato, observa-se
que o artesanato em si ndo se tornou o principal atrativo turistico, o que transforma
o destino em um potencial inato (Hieu & Rasovsk, 2017; Santus et al., 2022).

Analise do Corpus Textual

Para cumprir o objetivo deste estudo de mapear a producdo cientifica sobre
artesanato e turismo, foram conduzidas analises textuais utilizando o software
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IRaMuTeQ, a partir da nuvem de palavras e analise de similitude. Essas técnicas
permitiram identificar as palavras mais frequentes e as conexdes significativas entre
elas. Essas andlises foram baseadas nos objetivos dos 40 artigos selecionados, que
constituem o corpus textual. Foram examinadas a frequéncia das palavras e as
conexoes entre elas, conforme descrito por (Salviati, 2017).

A primeira analise com a nuvem de palavras para oferecer uma visdo abrangente
de tematicas abordadas em artigos com menor representacdo quantitativa na
amostra (Figura 4). A nuvem de palavras reflete a interpretacdo dos demais artigos,
destacam a importancia do desenvolvimento turistico baseado na identificacdo dos
processos culturais relacionados ao artesanato, visando promover uma perspectiva
turistica que valorize esses aspectos culturais (Curkavic, 2021; Ferreira et al., 2018;
Hocker & Kupagi, 2020; Jiménez-Esquinas, 2017; Kline, 2017; Nguyen et al., 2020).

E:onhea mento
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impacto ©

souvenirs

4. Figura nuvem de palavras

Fonte: Elaboracdo prépria a partir do software IRaMuTeQ com os dados da pesquisa (2024).

A proximidade das palavras desenvolvimento e artesanal implica na apresentacao
de uma discussao sobre como o artesanato contribui para o desenvolvimento local
e regional (Galuppo et al., 2020; Koumara-Tsitsou & Karachalis, 2021), enfocando a
sustentabilidade e o empoderamento das comunidades locais.
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As palavras Tradicional, Criativo e Produto apontam para a variedade de formas
que o artesanato pode assumir como por exemplo, o termo “tradicional” ao se
referir a manutencado de técnicas e estilos antigos (Dyah Widiyastuti et al., 2019),
enquanto “criativo” aponta para inovacdo dentro das praticas artesanais, inclusive
a partir do estudo de (McHattie et al., 2018). J&4 com o termo “Produto” implica que
o artesanato é tanto uma mercadoria quanto uma expressao cultural, que pode
ser analisada em termos de marketing (Ahmad et al., 2023; Koumara-Tsitsou &
Karachalis, 2021) e valor econémico.

A segunda analise trata-se da analise de similitude realizada abaixo, com base
na Teoria dos Grafos, identifica as ocorréncias entre as palavras, agrupando-as
em clusters e estabelecendo relagdes entre elas. Para uma melhor visualizacdo das
conexdes entre as palavras, optou-se por incluir apenas aquelas que aparecem
com maior frequéncia no corpus textual, eliminando muitas palavras com poucas
citagdes, conforme sugerido por (Salviati, 2017).

" produciio
impacto
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souvenirs
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5. Figura com analise de similitude.

Fonte: Elaboracdo propria a partir do software IRaMuTeQ com os dados da pesquisa (2024).
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Os resultados da andlise de similaridade revelaram a presenca de trés clusters.
O primeiro, identificado como Cluster 1 (cor verde) e posicionado no topo da
analise, destaca as palavras principais “desenvolvimento”, “turismo” e “experiéncia”.
Além disso, estdo inter- relacionadas palavras como “servi¢o”, “impacto”, “arte”,
"turista”, “producdo” e “souvenirs”. Os autores sugerem que esses resultados apontam
para novas perspectivas sobre como valorizar a experiéncia turistica através do
desenvolvimento artesanal.

No Cluster 1 (cor verde), destaca-se a palavra “souvenirs”, que esta em consonancia
com as aldeias de tecelagem de vime (Curkavic, 2021; Inocian et al., 2019) que ndo
aproveita eficientemente suas herancas no turismo e promocao de valores culturais.
Isso inclui a preservacdo ou restauracdo das atividades artesanais perdidas (Hocker
& Kupagi, 2020).

Galuppo et al. (2020) e Hocker e Kupagi (2020) reforcam a importancia dos
souvenirs na compreensao da construcdo coletiva do local pelos visitantes. Ressaltam
que os itens consumiveis que os visitantes levam consigo, desempenham um papel
significativo. No entanto, os locais ndo tém controle sobre as escolhas dos visitantes
em relacdo aos souvenirs (Jiménez-Esquinas, 2017; Kline, 2017).

E fundamental considerar a comunidade como os principais atores no
planejamento da experiéncia turistica. Além dos produtos artesanais tangiveis,
compreender o que a comunidade deseja destacar e envolvé-los no processo de
elaboracdo dessas pecas pode resultar em uma experiéncia turistica que impacte
positivamente as visitas.

A palavra “desenvolvimento” tem énfase nos estudos, refletindo tanto a proposta
de enriquecimento econdmico quanto a ideia de fortalecimento do oficio dos
artesaos (Olalere, 2019; Walker et al., 2019). Kline (2017) sugere que o turismo
pode ser uma estratégia de desenvolvimento econdmico para as areas de servico,
especialmente vinculadas ao artesanato. Holt e Yamauchi (2023) abordam o processo
de regeneracdo das artes e o papel do turismo doméstico no desenvolvimento.

Osipova e Kazmina (2021) analisam o estado atual do desenvolvimento do
turismo com um enfoque educativo. Ugiarti et al. (2019) exploram como a industria
do artesanato contribui paraoturismo. Sousaetal. (2022) discutem as possibilidades
e desafios que o desenvolvimento do turismo oferece para a valorizacdo e o
engajamento coletivo do artesanato.

McHattie et al. (2018) destacam a importéancia da palavra “experiéncia”,
ressaltando a necessidade de transcender a mera troca mercadoldgica do patrimonio
material. Eles defendem um enriquecimento por meio da oportunidade de conhecer
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o processo de producdo das pecas, permitindo assim que os turistas valorizem
melhor os saberes ancestrais.

Ferreira et al. (2018) propdem estabelecer uma relacdo entre o turismo criativo
e as experiéncias no artesanato tradicional. Galuppo et al. (2020) discutem questoes
de sustentabilidade do turismo ao enfatizar o envolvimento na coproducdo da
experiéncia turistica com visitantes e operadoras turisticas.

Zabulisetal. (2020) exploram arelagdo entre o artesanato tangivel e intangivel,
visando a preservacao por meio da participacdo ativa entre as praticas artesanais e
0s servigos turisticos, atraindo novos consumidores por meio de experiéncias de
visitas e workshops.

"o

No Cluster 2 (cor rosa), o foco estd nas palavras “artesanato”, “tradicdo” e “cultura”,
inter-relacionadas com “explorar” e “conhecimento”. Eimportante notar que a palavra
"artesanato”, ou “crafts” em inglés, deveria estar presente em todos os artigos da
amostra, conforme esperado. “Explorar” e “conhecimento” sdo termos que indicam
um movimento em dire¢do ao entendimento e a valorizagdo do artesanato como
um campo de estudo significativo e como uma forma de explorar e preservar
conhecimentos tradicionais.

Este cluster foca nas dimensdes culturais e tradicionais do artesanato, ressaltando
o seu papel como uma expressao da identidade cultural local. A conexdo entre
artesanato e turismo descrevem o artesanato como um mecanismo de valoriza¢do
da tradicdo local para empresas familiares (Santus et al., 2022). Outra discussdo é
sobre a estética do produto, quando este é destinado ao mercado turistico (Liu et al.,
2022). Além disso, ha relatos de que o artesanato precisa ser produzido com maior
qualidade para atrair os turistas para o consumo (Napolis et al., 2018).

Reforcando a importancia do artesanato local Curkavic (2021) argumenta que
é necessdrio implementar novas formas de producdo baseadas na tradicao local.
Fois et al. (2019) destacam que a valorizacdo do patriménio local e das tradi¢des
culturais pode ser alcancada por meio da economia da cultura, especialmente em
mercados como o turismo.

Koumara-Tsitsou e Karachalis (2021) propdem a colaboracéo de varias partes
interessadas para promover produtos tradicionais e artesanato, fortalecendo assim
aidentidade contemporéanea baseada em tradi¢cdes. Ahmad et al. (2023) apontam
a necessidade de mais pesquisas sobre o artesanato tradicional para refletir sobre
a cultura e a heranca comunitéria. (Jigyasu, 2020), sugere que inserir o artesanato
em diversos espacos de forma dindmica, como dreas urbanas e centros comerciais,
pode ampliar sua relevancia cultural.
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No final do Cluster 2, observa-se uma conexdo com a palavra “explorar”, que
se relaciona com o Cluster 3 (cor roxo) associando as palavras “produto”, “relacdo”,
"estratégia” e “potencial”. Essa conexdo reforca os estudos de casos levantados,
nos quais os resultados indicaram um grande potencial para o desenvolvimento

do turismo comunitério (Leng et al., 2020)

Esses termos presentes no cluster 3, também trazem estudos que oferta o
artesanato como um produto comercializavel (Koumara-Tsitsou & Karachalis, 2021),
enfatizando aimportancia de estratégias para maximizar seu potencial de mercado
e sua relevancia econdmica. As palavras “relacdo” e “estratégia” sugerem uma andlise
das estratégias de marketing e de rela¢des com o mercado que maximizam o potencial
do artesanato como um bem econdmico, em um contexto turistico (Lehlohonolo,
2020).Estas pesquisas enfatizam os encantos naturais, o patriménio cultural dos
grupos étnicos e as tradi¢des culindrias regionais como elementos essenciais para
atrair turistas e oferecer vivéncias genuinas.

No entanto, diversos desafios foram identificados, como as condi¢des precdrias
das estradas e dos meios de transporte, a necessidade de diversificacdo dos servigos
turisticos e a falta de eficacia na promocao do turismo. Além disso, foi constatada
uma cooperacao insuficiente entre as partes interessadas (Huong & Nguyen, 2021;
Koumara-Tsitsou & Karachalis, 2021).

Outros estudos buscam explorar as dindmicas e complexidades enfrentadas
nas artes (Ahmad et al., 2023; Ferreira et al., 2018; Soléne, 2017) assim como as
capacidadesinovadoras dos profissionais criativos (McHattie et al., 2018). Também
ha uma andlise sobre o impacto do turismo no setor informal da cultura artesanal,
buscando reflexdes mais profundas (Beamer & Gleason, 2022).

Com base na andlise dos dados e no potencial do turismo de base comunitaria,
os pesquisadores apresentaram diversas solu¢des para promover o desenvolvimento
turistico, superar desafios e elevar os padroes de vida das comunidades locais no
futuro.

Walker et al. (2019) propdem a necessidade de criar um entendimento
compartilhado sobre a situacdo atual e as expectativas futuras através de projetos
e produtos que se integrem a dindmica criativa da localidade. Leng et al. (2020)
destacam a importancia de promover o potencial turistico como meio de enfrentar
dificuldades e melhorar os padrées de vida nas comunidades locais. Huong e Nguyen
(2021) discutem como o desenvolvimento turistico de aldeias artesanais tradicionais
pode fornecer modelos estruturais adequados para o planejamento turistico.

Referente as conexdes entre os clusters verde e rosa, centrada no termo “arte”,
sugere uma interseccdo entre desenvolvimento do turismo e artesanato focados na
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comercializacdo da arte local. A conexdo entre as areas verde e roxo através de termos
como “produto” e “desenvolvimento” implica uma discussao sobre a transformacao
de elementos culturais em bens consumiveis no turismo.

Essa analise visual de similitude fornece a comprovacao dos diferentes aspectos
do artesanato e do turismo inter-relacionados, com a possibilidade de serem
explorados para promover tanto a conservagdo cultural e identitdria quanto o
desenvolvimento econdmico- social.

CONCLUSAO

O artesanato e o turismo estdo interconectados, particularmente no que se
refere a valorizacdo das habilidades artesanais tradicionais. A analise dos artigos
selecionados revela que a relacdo entre artesanato e turismo frequentemente
serve como um canal eficaz para a comercializacdo e exposicao das obras artisticas,
visando primordialmente o aumento da renda e a elevacdo do status econémico
de comunidades ou sociedades.

O pensar sobre o artesanato como dispositivo estratégico para manter uma
tradicdo ou mesmo um fortalecimento ancestral, tradicional e Unico de umarealidade
se mistura com a relagdo de marketing de um destino.

Oimpacto correlacionado com o turismo nem sempre reverbera a um fator positivo
no aspecto da cultura local, ou mesmo na valorizagao patrimonial, considerando que
os forasteiros “turistas” citados nos artigos selecionados, influenciam no processo
artesanal inauténtico, e os artesdo com a preocupacao de vender objetos com baixo
custo, facilmente produzido em massa, gerando até uma frustracdo artistica pela
desvalorizacdo da criatividade.

Aschamadasaldeias artesanais citadas nos artigos aqui trabalhados e analisados,
estdo se tornando populares como destinos de turismo cultural, consideram o fato
de preservarem o estilo de vida da comunidade, ao mesmo tempo utilizando a praxis
artesanal para a contribuicdo da economia local. Com isso, trazendo um aumento de
interesses dos visitantes, mesmo sabendo que os componentes integrados a cadeia
produtiva do turismo (meio de hospedagem, alimentacdo, entretenimento, passeios),
nao funcionam em um patamar de qualidade sobre o quesito competitividade.

Arevisdo sistemdtica da literatura sobre a integracdo do artesanato no contexto
turistico, baseada em um levantamento abrangente e anélise revela um interesse
no desenvolvimento turistico sob essa perspectiva. Essa abordagem considera os
tradicionais polos de artesanato, tanto como estratégia de marketing turistico
quanto como expressao cultural de uma regido especifica.
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Ofoco geralmente estd na comercializagdo e distribuicdo dos produtos gerados
por essa cultura ou tradicdo. No entanto, apesar dos estudos existentes, ainda ha
uma lacuna significativa no entendimento do verdadeiro impacto da presenca
do artesanato no turismo. Portanto, é desafiador determinar se ele é percebido
meramente como uma lembranca ou souvenir de uma localidade. Percebe-se que
esse didlogo serd melhor trabalhado através de acdes do poder publico no quesito
de olhar com outros olhos a necessidade de pertenca das tradi¢ées locais que ndo
pudesse ser resumido a somente uma lembranca materializada no artesanato.

Como toda pesquisa, essa também possui limitacdes e uma delas foi a amostra
de artigos limitada, embora um quantitativo abrangente de 40 artigos, pode ndo
capturar toda a variedade de perspectivas sobre artesanato no turismo. Como
pesquisa futura, incluir mais palavras- chaves em um préximo estudo para que se
obtenha uma amostra ainda maior.

Para pesquisas futuras, compreender melhor a realidade das comunidades
receptoras ao interagir com o turismo, evidenciar os patrimonios materiais e
imateriais, os saberes ancestrais e os desafios enfrentados, como a desvalorizagdo
e o esquecimento, com foco em explorar as alternativas de pertencimento e
fortalecimento das subsisténcias de vida em comunidade no século XXI.

Por fim, outra sugestado para futuros estudos serd a possibilidade de investigar
mais profundamente o impacto econdmico do artesanato no turismo, considerando
varidveis como emprego, renda e sustentabilidade das praticas artesanais.
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